Definitioner

Konto = Det 6msesidiga avtal kontohavaren och Nordea Finans
Sverige AB (publ), 556021-1475, nedan kallad NF, tillika kredit-
givare slutit genom godkidnnande av dessa kontobestimmelser
respektive beviljande av ansokan. Tillsynsmyndighet for NFs verk-
sambhet dr Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.
Kontohavare = Fysisk person som efter ansokan beviljats konto.
Siljforetag = Foretag anslutet till Nordea Finance system i Sverige.
Kortinnehavare = Person i vars namn kort utfardats.

1 Kontots anvandning

Kontot géller for kop av varor och tjanster hos Saljforetaget inom ra-
men for Séljforetagets angivna verksamhetsomrade i alla siljkanaler
samt for 6verforing till bankkonto intill en hogsta kreditgrians som

¢j far dverskridas. Kreditgrinsen bestdms av NF vid kontokredit-
beslutet. Overforing till bankkonto kan géras genom NF i Sverige
var vid det utgér en avgift, se prislista. Vid 6verforing till bankkonto
debiteras rénta fran forsta dagen. Sedvanlig kreditprévning kan
komma att foretas vid overforing. Kontohavaren ar skyldig att

visa bankmissig legitimation om Siljforetaget begér det. NF far
foreskriva en lagsta kopesumma for vilket kontot far utnyttjas.
Kreditgivaren dger ritt att utan foregdende uppsiagning stéinga kontot
for vidare anvindning om kontot inte har anvénts de senaste 24
manaderna.

2 Betalningsansvar

Kontohavaren ansvarar for och betalar kontoskulden som utgors
av pa kontot gjorda kop samt Gverforing till bankkonto jamte i
forekommande fall debiterade réntor, avgifter och kostnader som
belastar Kontot. Betalning av kontoskulden ska ske enligt i kon-
tovillkoren angivna betalningsvillkor. Vid varje kontokdp forsékrar
Kontohavaren genom underskrift pa kopnotan att den beviljade
kontokrediten inte 6verskrids.

3 Siljforetagets ansvar

Vid de fall varor eller tjanster tillhandahéllits mot Kontot ansvarar
Séljforetaget gentemot Kontohavare enligt lag och tillimpliga avtals-
villkor. Reklamationer ska riktas i forsta hand mot Séljforetaget och
inte mot NF, som dock vid kreditk6p ansvarar enligt konsument-
kreditlagen.

4 Delbetalningskop

Kontohavaren kan frén tid till annan erbjudas olika delbetalnings-
alternativ. Villkoren for dessa 6verenskommes sirskilt mellan
kreditgivaren och Kontohavaren.

5 Betalningsvillkor

Varje méanad som Kontot visar skuld utsénds kontoutdrag med
redovisning av ingaende saldo, manadens transaktioner, rantor,
avgifter, utgdende saldo samt inbetalningsbelopp.
Betalningsalternativ: For varje avisering anges i forekommande
fall tva betalningsalternativ, antingen ett belopp for att fullfolja
betalplanen enligt villkoren for delbetalningskép (nér sa silj-
foretaget erbjuder) eller att betala enligt rantebarande grundvillkor.
Vid inbetalning avrdknas det inbetalda beloppet forst mot det
betalningsalternativ som giller for att fullfolja betalplanen for valt
delbetalningsalternativ. Om det inbetalda beloppet inte racker till
delbetalningsalternativet anses betalning enligt grundvillkor valts.
Raéntan syns péd nistkommande avisering. Du har upp till 3 kom-
mande aviseringar pé dig att betala ikapp ditt delbetalningskop for
att fa tillbaka delbetalningsvillkoren.

Vid betalning enligt grundvillkoren ska betalningen uppga till

lika stora belopp, lagst 150 kr och beréknas sé att krediten blir till
fullo aterbetald inom 36 ménader. Har NF éndrat réntesatsen eller
avgifterna for krediten kan kredittiden komma att &ndras. Under-
stiger kontoskulden 150 kr ska skulden betalas i sin helhet. Konto-
havaren édger vid var tid ritt att betala hela skulden i fortid. Betalning
ska vara NF tillhanda senast den sista vardagen i aviseringsménaden.

6 Avrédkningsordning

Vid betalning har NF ritt att avridkna samtliga pé krediten till betaln-
ing forfallna avgifter, kostnader och réantor innan avrakning sker pa
kapitalskulden.

7 Rénta

Kontohavaren ska betala rinta till NF enligt en réntesats som NF vid
var tid allmént tillimpar for kredit av detta slag. Réntan debiteras
kontot manadsvis och beridknas pa kontoskulden den sista i varje
manad. Réntan pafors fran den dag kontot nyttjats for kop.
Réntesatsen far dndras till kontohavarens nackdel endast i den
utstrackning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade
uppléningskostnader for NF, eller andra kostnads6kningar som NF
inte skiligen kunde forutse nér avtalet ingicks. NF ska tillimpa
avtalsvillkor om rintedndringar pd samma sitt till savil nackdel
som fordel for Kontohavaren. NF lamnar meddelande om dndrad
réntesats for krediten innan &ndringen borjar gilla genom ett sarskilt
meddelande till Kontohavare, se punkten 15.

8 Det totala beloppet som ska betalas

Det totala beloppet som ska betalas dr summan av krediten och Kon-
tohavarens samlade kreditkostnader. Det totala beloppet berdknas
utifran de forutsdttningar som géller da kontoavtalet ingds samt det
antagandet att hela krediten utnyttjas fullt ut. Eftersom réntan ar
rorlig utgor det totala beloppet endast en indikation pa vad det totala
beloppet blir.

9 Dréjsmalsranta och paminnelseavgift

Om kontoskulden inte infrias i rétt tid ska Kontohavaren betala en
sarskild arlig dréjsmalsrinta pa det forfallna beloppet till dess betal-
ning sker. Drojsmalsrédnta utgar med en rantesats som NF vid var tid
allmént tillimpar for kredit av detta slag. Forutom dréjsmalsrinta
tas en paminnelseavgift ut med vid var tid géllande belopp, samt
kostnader for inkassodtgirder enligt svensk lag.

10 Overtrassering

Om kontohavarens kontoskuld dverstiger den beviljade inkops/
kreditgransen, ska kontohavaren vid anfordran betala mellanskill-
naden.

Kontohavaren ska i sadant fall betala en dvertrasseringsavgift och
en Gvertrasseringsrénta efter den rintesats och de grunder som
kreditgivare vid varje tid tillampar. Overtrassering medfor dven ritt
att sdga upp kontot i fortid. Dérvid ska bestimmelserna i punkt 12
dga tillampning.

11 Avgifter

Kontohavaren &r skyldig att utver rénta betala sarskild avgift till NF
som ersittning for de kostnader NF har for krediten. Sadan sarskild
avgift ar administrationsavgift. Administrationsavgift belastas
Kontot d& kontoutdrag med utgaende skuld tillstéills Kontohavaren.
NF éger nér som helst besluta om héjning av sérskild avgift i den
mén NF:s kostnader for den atgird avgiften avser att ticka okar.

Kontovillkor Ving Holiday Card

Kontohavaren &r dven skyldig att till NF betala andra avgifter dn
sadana som fororsakats av NF:s kostnader for krediten som sadan.
Avgifterna dr de som NF vid var tid tillimpar och kan avse t ex
adressefterforsk-ning eller kopia pa képnota/kontoutdrag. NF dger
nér som helst ndr omstindighet intréffar som enligt NF medfor att en
avgiftsidndring 4r motiverad och foljer god kreditgivningssed besluta
om @ndring av avgift som ej dr sarskild avgift for krediten enligt
ovan. NF ska underritta Kontohavaren om beslutade avgiftsandrin-
gar innan den bérjar gilla, se punkten 15.

12 Avtalstid och uppsagning m m

Kontoavtalet giller tills vidare. Kontohavare har ritt att nar som

helst med omedelbar verkan siga upp kontoavtalet. NF har ritt att

sdga upp kontoavtalet med tvd manaders uppsiagningstid.

Kontobestammelserna giller dérefter i tillampliga delar sé lange

skuld kvarstéar pa Kontot. Om Kontohavaren inte fullgér sina

forpliktelser enligt kontobestaimmelserna eller annan forpliktelse mot

NF dger NF ritt att omedelbart sédga upp avtalet. NF édger ritt att fa

betalning i fortid om nagon av foljande omstindigheter foreligger:

1. Kontohavaren dr sedan mer dn 1 méanad i drojsmal med betalning
som avser ett belopp som dverstiger 10 procent av kredit-
fordringen.

2. Kontohavaren &r sedan mer @n 1 ménad i dréjsmal med betalning
av ett belopp som overstiger fem procent av kreditfordringen
och drgjsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika
tidpunkter.

3. Kontohavaren ér pa annat sitt i visentligt dr6jsmal med betaln-
ing.

4. Det star klart att Kontohavaren genom att avvika, skaffa undan
egendom eller forfara pa annat sétt undandrar sig att betala sin
skuld.

Vill NF ha betalt i fortid enligt ovan giller en uppségningstid av

minst fyra veckor ridknat frdn den tidpunkt da NF sénder ett med-

delande om uppsdgning i ett rekommenderat brev till Kontohavaren
under dennes vanliga adress eller uppsidgningen utan sddan atgard
kommer kontohavaren tillhanda. Har NF krévt betalning i fortid
enligt ovan punkt 1-3 i detta avsnitt &r Kontohavaren 4nda inte
skyldig att betala i fortid om han fore utgéngen av uppsagningstiden
betalar vad som forfallit jamte dréjsmalsranta. Detsamma géller om

Kontohavaren vid uppsigning enligt punkt 4 i detta avsnitt genast

efter uppségningen eller inom medgiven uppsagningstid stiller

godtagbar siakerhet for fordringen. Har Kontohavaren tidigare med
stod av kontobestimmelserna i foregaende stycke befriats fran
skyldigheten att betala skulden i fortid, géller inte kontobestam-
melserna i det stycket. NF dger rétt att omgaende efter uppségning
samt vid missbruk av kontot spdrra anvéndningen av Kontot. Om

Kontohavaren avlider upphor kontoavtalet med denne att gilla

varvid Kontohavarens samtliga kvarstaende forpliktelser 6vertages

av dodsboet.

13 Fortidsbetalning

Kontohavaren har rtt att nar som helst, helt eller delvis, betala
krediten i fortid. NF far inte tillgodorékna sig nagon erséttning for
att krediten betalas i fortid.

14 Agare av kontofordran

All befintlig och blivande kontofordran pa Kontohavaren dgs av NF
som i sin tur har rétt att Gverlata/pantsitta denna utan att i forvag
inhdmta Kontohavarens godkéannande.

15 Villkorsandringar

NF har rétt att dndra dessa kontobestimmelser utan att i forvag
inhdmta kontohavares godkédnnande. Sddan dndring trader i kraft tva
ménader efter det att kontohavare underrittats om densamma. Om
kontohavare inte godkdnner dndringen far denne omedelbart sédga
upp avtalet fore den dag da dndringarna trader ikraft.

16 Meddelanden

Om Kontohavaren har tjdnsten Internetbank hos Nordea Bank AB
(publ) (“banken”) kan NF ldmna information och meddelanden
enligt detta avtal via den kanalen. I annat fall skickas information
och meddelanden via annan elektronisk kommunikationstjénst eller
per post till den adress som ér registrerad hos NF eller som i annat
fall ar kand for NF.

Information och meddelanden som ldmnas via bankens internettjanst
eller annan elektronisk kommunikationstjénst anses ha natt Konto-
havaren sa snart den gjorts tillganglig.

Brev om krediten, som NF sénder till Kontohavaren ska anses ha
natt Kontohavaren senast pa sjdtte dagen efter avsindandet, om
brevet sants till den adress som ér angiven i avtalet som i annat fall
ar kand for NF.

Vid adress- eller namnéndring ska Kontohavaren genast underritta
NF under adress: Nordea Finance, 105 71 Stockholm. Uppgifterna
ska vara NF tillhanda senast tio vardagar innan dndringen ska triada
i kraft.

17 Behandling av personuppgifter

Som personuppgiftsansvarig behandlar NF personuppgifter for att
leverera de produkter och tjanster som parterna kommit Gverens om
och for andra dndamal t.ex. for att flja lagar och andra regler. For
detaljerad information om behandlingen av personuppgifter, vinligen
1ds vidare i Nordeas dataskyddspolicy som finns pA www.nordea.se/
dataskyddspolicy eller kontakta NF eller Nordea. Dataskyddspolicyn
innehéller information om den registrerades réttigheter i samband
med behandlingen av personuppgifter, sdsom ritten till information,
rittelse, dataportabilitet, etc.

18 Begréansning av NF:s ansvar

NF ir inte ansvarig for skada som beror pa svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandskt myndighetsatgérd, krigshandelse,
strejk, blockad, bojkott och lockout eller annan liknande omstén-
dighet. Forbehéllet ifraga om strejk, blockad, bojkott och lockout
giller &ven om banken sjélv ar foremal for eller vidtar sadan konf-
liktatgdrd. Skada som har uppkommit i andra fall ska inte ersittas
NF om NF varit normalt aktsam. NF ansvarar inte for indirekt skada,
om inte skadan orsakats av NFs grova vardsloshet. Foreligger hinder
for NF att verkstélla betalning eller vidta annan atgérd pa grund av
omstandighet som anges i forsta stycket far dtgérden skjutas upp till
dess hindret har upphdért. I héndelse av uppskjuten betalning ska NF,
om rénta dr utfést, betala efter den réntesats som gillde pa forfal-
lodagen. Ar réinta inte utfist &r NF inte skyldig att betala rénta efter
en hogre réntesats &n som motsvarar den av Riksbanken faststéllda,
vid var tid géllande referensréantan enligt 9 § rantelagen (1975:635)
med tilligg av 2 procentenheter.

19 Missbruksregistrering

Registrering i missbruksregister kan komma att ske i fall da kredit
sdgs upp pé grund av grovt eftersatt betalningsskyldighet, grovt
overskriden kreditgréns eller pa grund av att kredit beviljats under
falska forutsittningar.

20 Uppgiftslamnande till kreditregister

Om krediten har lamnats till fysisk person mot borgen eller

helt eller till viss del utan annan sikerhet, kommer uppgift om
krediten att lamnas till UC AB. Detta bolag star under tillsyn av
Finansinspektionen. Bolaget kommer att fora in uppgifterna om
krediten i ett sérskilt kreditregister. Endast banker och auktoriserade
kreditmarknadsbolag har mgjlighet att fa information ur registret.
Upplysning limnas endast om summan av registrerade krediter samt
antalet kreditgivare. Ytterligare upplysningar om kreditregistret kan
erhallas hos NF.

21 Angerritt

Kontohavaren har ratt att frantrada kontoavtalet genom att lamna
eller sinda ett meddelande om detta till NF inom 14 dagar frdn den
dag da kontoavtalet ingicks, eller fran den dag da kontohavaren

far del av avtalsvillkor och 6vrig information om detta sker vid ett
senare tillfdlle &n vid kontoavtalets ingdende.

Kontohavaren ska snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da
Kontohavaren limnade eller sénde sitt meddelande om att avtalet
frantrids betala tillbaka hela kreditbeloppet med tilligg for eventuell
upplupen réinta. Detta géller &ven om det finns flera kontohavare och
endast en av kontohavarna utovat angerritten. Rénta ska utga fran
den dag kontohavaren fick tillgang till krediten till och med den dag
den aterbetalades till NF.

NF ska snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da NF tog
emot Kontohavarens meddelande om att avtalet frantrids aterbetala
de avgifter som Kontohavaren har erlagt med anledning av krediten
med undantag for utgifter som banken kan ha erlagt till det allménna.

22 Tillamplig lag och domstol samt prévning utanfér
domstol

Pa detta avtal ska svensk rétt vara tillimplig. Om talan vicks av NF
ska tvisten avgoras av svensk domstol. NF har dock ritt att vicka
talan vid domstol i annat land. Kontohavaren kan dven skriftligen
anmila tvisten till prévning i Allménna reklamationsndmnden,

Box 174, 101 23 Stockholm. En anmélan till nimnden maéste vara
skriftlig. For att nimnden ska préva drendet finns bland annat vissa
virde- och tidsgrinser.

23 Klagomalshantering

Klagomal avseende krediten bor i forsta hand framforas till den
kontaktperson eller enhet inom NF som tillhandahallit krediten.
Nordea Finans Sverige AB (publ)

105 71 Stockholm

Telefon: 08-402 57 51

E-post: kundservice.privatkort@nordea.com

24 Betalningsfri manad

Har kontohavaren foljt kontobestimmelserna ar kontohavaren berét-
tigad till tva betalningsfria manader per kalenderar, dock ej i foljd.
Betalningsfri manad kan inte utnyttjas om sérskilda delbetalnings-
villkor tillimpas, t.ex. rintefri delbetalning. Betalningsfri manad far
inte utnyttjas forrdn 3 korrekta inbetalningar i foljd gjorts. Aven om
betalningsfri manad utnyttjas utgar rinta och avgifter.

25 Ansvar for kort

Kortet ér personligt och far anvindas endast av den for vilken kortet

dr utfardat. Kortinnehavaren ska omedelbart vid mottagandet av

kortet skriva sin namnteckning pé kortet. Kortet dr en virdehandling

och ska forvaras pa samma betryggande sitt som giller for pengar

eller andra vardehandlingar. Forlust av kort ska omedelbart anmélas

till Kreditgivaren pé telefon 08-402 57 51. Kontohavaren &r endast

skyldig att betala de belopp som péforts kontot genom att utfardat

kort anvints av obehorig, om kontohavaren har:

1. lamnat ifrén sig kortet till ndgon annan

2. genom grov oaktsamhet forlorat kortet, eller

3. pé annat satt forlorat besittningen av kortet och inte snarast efter
upptéckten anmalt forlusten till Kreditgivare. Sedan Kreditgivare
mottagit anmédlan om forlusten ar kontohavaren ansvarig endast
for sddant belopp som péforts kontot genom att det anvénts av
obehdrig om han/hon forfarit svikligt. Kortet dr Kreditgivarens
egendom och endast utlanat till kortinnehavaren.

26 Giltighetstid for kortet

Kortets giltighetstid dr begrénsad till sista dagen i den manad och det
ar som finns préglat pa kortet. Om kontohavaren f6ljt kontovillkoren
sinder Kreditgivare automatiskt ett utbyteskort ca 30 dagar fore
ut-gangen av kortets giltighetstid till kontohavarens adress inom
Sverige.

27 Betalning med autogiro

Kontohavaren kan, om sa onskas, betala fakturan genom angivande
av konto for dragning av aktuell kontoskuld. Kreditgivaren dger,
med kontohavarens godkannande, ritt att gora uttag for aktuell
kontoskuld fran dennes mot bank svarande konto via autogiro.
Kontohavaren ska senast bankdagen fore forfallodagen halla
tillrdckligt belopp tillgéngligt pa kontot. Om tillrickligt belopp inte
finns tillgéngligt dger Kreditgivaren ritt att debitera drojsmélsranta
och andra kostnader enligt punkt 9 i dessa kontobestimmelser. Om
tickning saknas pa kontot bankdagen fore forfallodagen men medel
senare inflyter har Kreditgivaren ritt att gora 6verforing senare.

28 Aterkallelse av autogiro

Kontohavarens medgivande giller tills vidare. Medgivandet upphor
senast fem bankdagar efter detta har blivit aterkallat. Medgivandet
aterkallas genom att meddela detta till Kreditgivaren skriftligen.
Kreditgivaren eller banken far, men ar inte skyldiga, att avbryta
kontohavarens anslutning till autogiro om inte tillrackligt belopp
finns pé kontot i rétt tid for betalning av kontoskulden eller om
kontoforhallandena fordndras samt om kontohavaren vid upprepade
tillfdllen stoppar betalningar frin kontot utan att ha vilgrundade
skil for det. Aven betalningsmottagaren fér, i motsvarande fall,
avbryta anslutningen till autogiro. Overtrassering medfor dven ritt
att sdga upp kontot i fortid. Dérvid ska bestdmmelserna i punkt 12
dga tillimpning.

Priser och avgifter (fn oktober 2023)
Arsrinta enligt grundvillkoren, dvs nér betalning

inte uppgar till plan for delbetalningskép: 18,70 %
Administrationsavgift: 29 kr
Upplaggningsavgift: *
Effektiv ranta vid kop om 15 000 kr enligt grundvillkor: 24,94 %
Paminnelseavgift 60 kr
Drojsmélsrinta Arsrinta + 5,04 %
Overtrasseringsavgift 125 kr
Overforing till bankkonto: 90 kr

* Kan variera mellan olika delbetalningsalternativ.
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