Inledande bestiimmelser och definitioner

Nordea Finans Sverige AB (publ), org.nr 556021-1475

(saite Stockholm), 105 71 Stockholm, nedan kallat NF, &r hos
Finansinspektionen registrerat som kreditmarknadsbolag och har tillsténd
att tillhandahélla betaltjénster.

Tillsglnsm ndighet for NFs verksamhet &r Finansinspektionen, Box
7821, 103 97 Stockholm. Det sprék som anvénds i kontakterna mellan
kontohavaren och NF &r svenska.

Kontohavaren har under avtalsférhéllandet rétt att p& begdran f& del
av dessa allménna villkor och annan skriflig information om Forex
Kreditkort som har lémnats av NF fére eller i samband med avtalets
ingaende, i pappersform eller négon annan lésbar och varaktig form
som &r tillgénglig fér kontohavaren.

Autentisering: Ett forfarande inklusive kortinnehavarens personliga
beharighetsfunktioner genom vilket NF kan kontrollera kortinnehavarens
identitet eller ett korts giltighet.

Betalorder: Order frén kortinnehavaren fill NF att en transaktion ska
genomféras.

Betalningstransaktion: Insétining, uttag eller dverféring av medel
till respektive frén ett korts konto.

Internettj@nst: Internetbank, mobilbank eller motsvarande avtalad
internettjiéinst mellan NF och kontohavaren.
Kortutgivare/Kreditgivare: NF dr kortutgivare och kreditgivare
for Forex Kreditkort. Utver vad som anges i dessa bestdmmelser ska
konsumentkreditlagens bestémmelser om kredit och anvéndning av kort
tillampas.

Betalorder: Order frén kortinnehavaren till NF att en transaktion ska
genomféras.

Betalningstransaktion: Insdtining, uttag eller dverféring av medel
till respektive frén ett korts konto.

Kontaktldés funktion: En funktion i kortets chip som innebér att en
betalning i vissa fall kan géras som en kontaktlés betalning. Kort som
innehéller denna funktion @r forsedda med sérskild symbol.
Kontoavtal: Det dmsesidiga avtal som kontohavaren och NF slutit
genom godkdnnande av dessa kontobestémmelser respektive beviljande
av ansokan.

Kontohavare: Privatperson som efter ansékan och kreditprévning
beviljats konto med kredit. Kontohavaren &r bunden av kontovillkoren
genom undertecknande av ansskan. Kontohavaren ansvarar fér all
uppkommen skuld pé& kontot.

Kontoinformationstjénster: En onlinetjénst fér att fillhandahélla
sammanstdlld information om ett eller flera konton som kontohavaren har
hos en eller flera andra betaltjénstleverantérer.

Kontoskuld: Samtliga pé kontot gjorda debiteringar genom
unvﬁndning av kontot?koriet samt p&férdc réntor ocl ovgiﬁer minus
inbetalningar och krediteringar.

Kortinnehavare: Privatperson for vilket kort utférdats.

Kort: Till eft konto utférdat kort av varumérket Mastercard. Kan vara i
form av ett fysiskt kort, u;ﬁ)giﬂer om kortet eller ett fiktivt kortnummer som
av sdkerhetsskal ersatter det fysiska kortets kortnummer.

Mobil enhet: Mobi|te|efon, surfi)klﬂc, k|ocku, armband eller annan
liknande utrustning med &tkomst till internet eller annat nétverk fér
telefon- eller datatrafik

Obehérig transaktion: En transaktion som genomférs utan
samtycke frén kontohavaren eller négon annan som enligt dessa
kontobestémmelser &r behérig att anvdnda kortet.

Personlig kod: Med Eerson“ kod avses alla koder som accepteras
av NF fér initiering/godkénnande av en betalningstransaktion sésom
exemﬁelvis PIN kod, 16senord eller Mobilt BankID med tillhérande
sdkerhetskod, oavsett om sédan personlig kod utférdats av NF, annan
eller valts av kortinnehavaren.

Stark kundautentisering: En autentisering som grundar sig pé
minst tvé av fdljande fre alternativ som dr fristaende frén varandra:

a) nagot som bara kortinnehavaren vet (t ex personlig kod), b) nagot
som bara kortinnehavaren har (t ex et kort) c) en unik egenskap hos
kortinnehavaren [t ex fingeraviryck).

Sakerhetsl6sning: Personliga behérighetsfunktioner dvs personligt
anpassade funktioner som NF fillhandahdller eller godtar for
autentisering t ex personlig kod eller l&sare av biometrisk information
sésom fingeravirycksldsning och irisscanning.

Saljféretag: Foretag som &r anslutet till Mastercards betalningssystem
som gailler for kontot/kortet inklusive andra butiker som &r anslutna fill
detta betalningssystem.

Uttagsautomat: En obemannad terminal, som méuiggér att
kortinnehavare sjélv - efter att ha gjort tillgéngligt sitt korfs detaljer fr
avlasning och efter att ha féljt de anvisningar som anges i den tekniska
|8sningen - kan ta ut kontanter samt, dér sédan funktionalitet finns, géra
dverfdringar, utfdra andra betaltjénster respektive ta ut kontoutdrag.

1. Anviindning av kortet

Generellt

Kortet kan anvéndas fér betalning av varor och tiénster hos séliféretag i
Sverige och utomlands och delbetalningskép. Kortet kan &ven anvéndas
for uttag och tiénster i uttagsautomater i Sverige och utomlands som &r
anslutna till Mastercard. Dessutom kan kortet anvéndas fér kontantuttag
i bank. Avgift for uttag uttages enligt prislista. Kortets tillgéinglighet kan
i vissa situationer vara begrdnsad pé grund av omstandigheter som NF
inte styr &ver. NF har réitt att foreskriva visst hdgsta belopp for uttag per
géng och tidsperiod. Overskridande av dessa grénser kan medféra att
viss transaktion inte kan genomféras.

Den bank i vilken uttag gors har rétt att bestimma ett légre belopp

som kan fas ut per géing och tidsperiod. | Sverige ska kortinnehavaren
uppvisa en av bankerna godkénd legitimation.

Kontohavaren fsrbinder sig att inte anvénda kortet i strid mot géllande
lagstifting.

Kreditgivaren dger ratt att utan féregéende uppsdgning stdnga kontot
for vid%re anvéndning om kontot inte har anvants de senaste 24
ménaderna.

Allmiint om anviindning av kort

Kortet kan anvéndas av kortinnehavaren i milider dér det krévs att kortet

&r narvarande fysiskt eller genom en applikation i en mobil enhet i

vilket kortuppgifterna lagts in. Betalning med mobil enhet som innehéller

kortuppgifter genomfors genom att korfet eller den fysiska enheten hélls

mot en kortterminal fér kontaktlds betalning. Kortet kan ocksé anvéndas

i milier dar kortets nérvaro inte kréivs sésom tex vid handel via telefon

eller internet.

Vid betalning med kort i butik eller annat inkdpsstélle och vid

kontantuttag godkdnner kortinnehavaren betalningen respektive uttaget

genom sin numnteckning, genom att tryckc den person|igc koden eller

p& annat sétt som sdljstallet eller uttagsautomaten anvisar. | Sverige ska

en av bankerna godkénd legitimation visas om séljstdllet begar det.

Vid betalning via telefon, internet eller motsvarande sker godkénnande
enom att kortinnehavaren lémnar de uppgifter som krévs for

Eetc|nin en fill inkdpsstéllet och ldmnar sitt medgivande till att belastning

av kreditkontot sker.

Kort som har en kontaktlds funktion anvénds fér betalning i terminaler

som har aktiverat kontaktlds funktion. Betalning genomfdrs genom

att kortinnehavaren héller kortets chip mot terminalens |ésare. Den

kontaktlésa funktionen ger kortinnehavaren méjlighet att betala mindre

belopp, i Sverige fn.(mars 2018) 200 kr, utan aff ange personlig kod.

Beloppsgrénser kan skilja sig & mellan Iénder och detta &r uton?ér NFs

kontroll. ‘Av sékerhetsskal kan kortinnehavaren bli anvisad att anvénda

chippet p& kortet och ange sin personliga kod éven om beloppet &r

légre &n géllande beloppsgréins.

Kortet kan dven i vissa milier anvéndas fér inséttning av medel pa det

konto som &r anslutet till kortet.

Fér att en betalningstransaktion ska kunna genomféras méste

kortinnehavaren uppge information enligt vad som krévs i punkten

Kontohestimmelser, Forex Kreditkort

"Godkénnande till att genomfdra en betalningstransaktion respektive
aterkallelse av betalningsorder”.

Betalningsansvar vid bestiillning av varor och tjiinster

| de fall kortinnehavaren bestdller varor och tjénster hos séljféretag,
med angivande av kort som betalningsmedel, har kortinnehavaren
skyldighet att informera sig om séljféretagets villkor for bestdllining
och avbestdllning av dessa varor och tiénster. Kortinnehavaren har
betalningsansvar fér avgift till séliféretaget for sédan bestélld men ej
uﬂ?liimtc eller utnyttjad vara eller tjénst, i enlighet med sdljféretagets
villkor.

Fér betalning och kontantuttag géller de beloppsgrénser och
tidsperioder som NF vid var tid tillampar.

NF tillémpar av sdkerhetsskal vissa granser fér hdgsta belopp fér
betclnini/uﬂcg er gang och per tidsperiod. Overskridande av dessa
granser kan mecﬁéra att viss befalningstransaktion inte kan genomféras.

Inkdp eller uttag i utlindsk valuta

Anvandning av kortet vid kdp eller uttag i utléndsk valuta, oavsett om
det sker i Sverige eller utomlands, med?ijr att omrékning sker frén den
utléndska valutan till svenska kronor enligt av NF tillampad véxelkurs.
Motsvarande géller vid returer.

Vid anvéndning av kortet vid kép av utldndsk valuta i de
uttagsautomater som &gs av Bankomat AB i Sverige sker istdillet
omrakning till véxlingskurs fréin den utléndska valutan till svenska
kronor enligt géllande véxlingskurs hos Bankomat AB.

Vid kép av varor och tignster samt vid uttag i utléndsk valuta utgérs
véxelkursen av en referensvéxelkurs som bestéms av Mastercard och
gdller den dag transaktionen kommer Mastercard tillhanda och med
fillagg av ett valutavéxlingspéslag i enlighet med prislistan.
Kontohavaren stér eventuell valutarisk under tiden fréin
transaktionsdagen fill dess transaktionen kommer Mastercard tillhanda
samt f5r att kursfdrandringar kan intréiffa under tiden fréin betalningen
eller kontantuttaget till dess betalningstransaktionen bokférs pé kontot.
Kontohavaren stér éven risken fér kursforéndringar som kan intréffa
fran betalningen eller kontantuttaget till dess att en éterbetalning efter
en retur respektive av/ombokning har bokfdrts pé kontot. Vad som ségs
ovan géller dven betalning, &terbetalning efter en retur respektive av/g
omboEning eller kontantuttag i Sverige i annan valuta &n svenska kronor.
Fér att underlétta en j@mfdrelse av olika féretags valutavéxlingsavgifter
avseende EES-valutor inom EES publiceras da ?igen kortets
valutavéxlingspéslag i relation till Europeiska %entrulbankens (ECB:s)
referensvéxelkurs.

Informationen kommer finnas publicerad pé www.nordea.se

Om kortinnehavaren gér et kop eller uttag i en annan EES-

valuta &n svenska kronor kommer NF skicka information om
valutavéxlingspéslaget i relation fill ECB:s referensvéixelkurs i ett
elektroniskt meddelande fill kortinnehavaren. Detta meddelande kommer
skickas som ett sms om kunden har angett sitt mobiltelefonnummer

pé& inloggade sidor. Elekironiska meddelanden skickas vid den férsta
transaktionen i den aktuella EES-valutan och dérefter minst en géng i
ménaden. Utskick av elektroniska meddelanden péverkar inte avtalets
bestémmelser om nér en transaktion anses vara godkénd eller nér
transaktionen &r mottagen av NF. Kortinnehavaren har méjlighet att
sjélv vélja att sténga av s&dana elektroniska meddelanden genom att
kontakta Forex Kreditkorts kundservice.

Kontohavaren ansvarar for kostnaden for data-, internet- och telefontrafik
till/frén sin mobila enhet vilken uppstér i samband med elektroniska
meddelanden skickade fran NF géllande valutavéxlingsavgiften.

Det som sdgs ovan i denna punkt om omrékning fill svenska kronor
géller inte om kortinnehavaren vid kép av varor/ticinster eller vid uttag
i uttagsautomat utomlands godkénner ett erbjudande av sdljféretaget
att betala varan/tiénsten eller godkénna kontantuttaget i svenska
kronor. Omrékning till svenska kronor gérs da direkt platsen enligt den
vaxlingskurs som tilldmpas ay sdljféretaget, séljféretagets kortinlosare
eller d%n part som ansvarar fér uttagsautomaten. NF har inte négon
kénnedom om eller svarar fér den omrdkning som gjorts fill svenska
kronor. Den véxlingskurs som tillédmpas behover inte vara densamma
som NF skulle filldmpa fér samma transaktion.

2. Ansvar for kortet och siikerhetslosningen
F3r att anvéinda kortet méste kortinnehavaren i vissa fall anvéinda en
sikerhetslésning fér autentisering. NF anvisar vilken sékerhetslésning
som NF godtar och som kortinnehavaren ska anvénda i de sérskilda
fallen. Sakerhetsldsningen kan variera frén tid till annan och vara
olika i olika miljger. Si:%(erhefslésnin en kan regleras i eft separat avtal
och sdrskilt pris kan utgd. Utdver vilﬁ
kortinnehavaren skyldig att fslja de sékerhetsféreskrifter som
tid meddelar.
Kortinnehavaren ska vidta nédvéndiga dtgérder fér att skydda sig mot
att kortet och sékerhetslésningen anvands obehérigt.
Kortet och sékerhetsldsningen &r personliga och far anvéndas endast av
kortinnehavaren. Kortinneﬁmvaren &r skyldig att:
¢ vid mottagandet av kortet skriva sin namnteckning pé baksidan av
kortet samt férstéra eventuellt tidigare erhéllet kort,
e omedelbart frstéra kuvert och kodlapp sedan kortinnehavaren tagit
del av koden,
om méjlighet finns att vélja personlig kod till kortet eller
siikerhetsldsningen, tillse att denna inte har négot samband med
kortinnehavarens person-, kort- telefonnummer eller liknande,
inte avsldja den personliga koden fr négon,
inte anvénda den personliga koden pé et satt som ger annan
tillgéng fill kortinnehavarens/kontohavarens tiginster hos NF,
e gdra anteckning om koden endast pa sadant sétt att utomstédende
inte fér anledning att anta att anteckning avser en personlig kod,
inte anteckna den personliga koden pé kort eller lata anteckning om
kod vara fést vid kort eller térvara den tillsammans med kort,
o sakert forvara kortet, och omedelbart anmala till NF forlust av
kortet samt varje misstanke om att kortet eller kopia dérav kommit i
annans besittning,
¢ omedelbart géra anmélan fill NF eller &ndra den personliga koden
Eiddmisstanke om att négon annan fatt kénnedom om en egiler flera
oder.
Vad som sdgs ovan géller éven i tillampliga delar betréffande
engédngskoder, 16senord m m.
Om sdkerhetsldsningen finns lagrad p& en mobil enhet maste
kortinnehavaren hélla god kontroll och uppsikt éver enheten.
Kortinnehavaren méste vidta alla rimliga atgérder fér att skydda
enhefen.
Om kortinnehavaren véljer att autentisera sig med hjélp av biometrisk
information, t ex genom anvéndning av fingeravtrycL som finns
lagrade i en mob?l enhet &r kortinnehavaren skyldig att se till aft enbart
kortinnehavarens egen biometriska information kan anvéndas fér
autentisering av kortinnehavaren. Kortinnehavaren ska sékerstélla att
ndgon annans biometriska information inte finns registrerad pa den
mo%ilo enheten.

Anmiilan om spiirr

Sparranmalan ska géras snarast efter upptéckt av férlust av kort eller
om det kan missténios att ndgon obehorig fétt kinnedom om den
personliga koden, eller att kort/kortnummer utnytths obehérigt, se
punkten Ansvar vid obehériga transaktioner. Om kortet finns Tagrat pé
en mobil enhet och enheten kommer bort eller om det kan misstankas att
nagon obehdrig fétt tillgéng till denna ska kortet spérras.

Anméilan gérs till NFs Spérranmalan pé telefon 08-402 57 54 (ppet
dygnet runt). Alla samtal fill och frén gpi:irmnmijlan spelas normaﬁ in.
Darefter ska anmélan géras fill polisen om kort anvénts obehérigt.
Om sdkerhetslsningen har utférdats av annan @n NF ska
kortinnehavaren sparra sékerhetsldsningen hos den parten.

Inget av det som stér i denna bestémmelse ska hindra kontohavaren fréin
att nyttja kontoinformationstjénster som tillhandahélls av annan &n NF
och som kontohavaren har ingatt avtal med eller p& annat sétt ldmnat
uppdrag fill.

oren for sakerhetsldsningen &r
F vid var

ansaktion

3. Godkiinnande till att g foraenb
respektive aterkallelse av en betalningsorder m m
Kortinnehavare ger sitt godkénnande till att genomféra en betalnings-
transaktion genom att gora tillgaingligt det egna kortets detaljer for ett
sdliféretag, ett bankkontor eller i en uttagsautomat.
Detta kan ske genom lésning av kortets chip eller magnetremsa, avdrag
av kortet p& pappersnota, genom att hélla ett kontakilést chipkort mot
en lasare, genom att lamna kortinformation (kortnummer, gihighetstid
och dar sa dr tillampligt CVV2/CVC2 vérde) skriftligt eller muntligt eller
p& annat sétt som erbjuds i olika milider beroende pé den tekniska
utvecklingen, tex i digitala plénbécker.
I vissa milider krévs ddrutdver att en betalningstransaktion godkénns
skrifligen, genom knapptryckning eller angivande av kortinnehavarens
sdkerhetsldsning eller godzénns pd annat sétt enligt anvisningar som ges
i eft séljféretags, ett bankkontors eller en uttagsautomats tekniska l6sning
for genomfdrande av en betalningstransaktion.
En betalningsorder kan inte &terkallas efter att kortinnehavaren lamnat
sitt godkénnande fill betalningstransaktionen. Dock kan kortinnehavare
- enligt de villkor och inom den tid som kortinnehavare avtalat med
séliforetaget om - véinda sig il séljféretaget vad géller annu inte
enomférd enstaka eller en serie av betalningstransaktioner f5r att
aterkalla tidigare ldmnad betalningsorder till dessa.
Kortinnehavaren har méjlighet att registrera sitt kort fér dterkommande
betalningstransaktioner hos olika saljféretag. Villkoren fér dessa
aterkommande betalningstransaktioner, t.ex. belopp och frekvens
regleras da i avtalet meﬁon kortinnehavaren och saljféretaget. | de
fall kortinnehavaren under avtalstiden med séljféretaget erﬁéller eft
nytt kort, tex om kortets giltighetstid passerats, har NF ratt att ldmna
information om det nya gortet till séljféretaget i syfte att kortinnehavarens
betalningstransaktioner ska kunna genomféras utan avbrott i enlighet
med korfinnehavarens avtal med sdljféretaget.
NF uppmanar kortinnehavaren att kontrollera det totala
reservationsbeloppet innan godkdnnande sker vid tex inkdp av bensin,
biluthyrning, hotellvistelse m.m.
Kortinnehavare kan efterdebiteras fr kostnader som har uppstatt i
onknytning till hotellvistelse, bi||1yrc eller liknande om kortinnehavare vid
bestallning av tidnsten eller i avtal med séljféretaget blivit informerad
harom och godként detta.
Om kortinnehavaren har godként en betalningstransaktion i
enlighet med vad som anges i denna punkt svarar NF fér att
behﬂningstrunsoktionen genomférs.
Om en betalningstransaktion inte genomférts eller genomférts
bristfélligt, och dessa brister orsakats av NF, &r NF ansvarig gentemot
kontohavaren. | férekommande fall ska NF pé& lémpligt sétt och utan
onddigt dréjsmal dterbetala beloppet till kontohavare och éterstélla det
debiterade kontots kontostdllning till den som skulle ha férelegat om den
bristfélligt genomférda betalningstransaktionen inte hade &gt rum.
NF é&r ansvarig gentemot kontohavare fér eventuella avgifter som NF
har férorsakat och for eventuell réinta som kontohavare ska erlégga fill
fslid av att betalningstransaktionen inte genomférts eller genomforts
bristfalligt.

4. Tid for genomférande av en betalningsorder

Efter det att séljféretaget av kortinnehavaren mottagit en betalningsorder
om kop eller uttag, verfdrs den fill NF inom de tidsramar som faststélls

i avtal mellan s& gféretaget och sdliféretagets bank (Inlsare). Efter det
att NF mottagit betalningsordern frén inldsaren belastar NF kortets konto
med képbeloppet respektive uttagsbeloppet. Detta sker normalt en till
tvé banEdagar efter det att kortinnehavaren Iémnat betalningsordern till
sdlifretaget.

Vid en retur stéller NF returbeloppet till kortinnehavarens férfogande s&

snart som méjligt efter det att inldsaren dverfért returen fill NF.

5. iiterbetalning av betalningstransaktion
Detta villkor géller'inte om betalningsmottagarens betaltjénstleverantor
hér hemma utanfor EES.
Kontohavare har rétt till &terbetalning frén NF av en redan godkénd och
genomférd betalningstransaktion om
1. befalningstransaktionens exakta belopp inte angavs i samband med
odkénnandet av betalningstransaktionen och
2. getolnin stransaktionens belopp 6verstiger det belopp kontohavaren
rimligen kunde ha frvéntat sig med hénsyn fill sitt tidigare
utgiftsménster, villkoren i ramavtalet och relevanta omsténdigheter.
P& NFs begéran ska kontohavaren visa att fdrutséttningarna for
aterbetalning &r uppfyllda. Rétt till &terbetalning féreligger dock inte
om skillnaden avseende beloppet beror p& valutavéxlingskurs och den
referensvéxelkurs som parterna tidigare avtalat om anvants.
Begdran om &terbetalning av en godkénd betalningstransaktion ska
géras inom dtta veckor fran den dag dé beloppet debiterades. NF
ska inom tio bankdagar frén mottagandet av begdran dterbetala hela
beloppet eller ange skl for att végra aterbetalning med uppgift om vart
kontohavaren kan hénskjuta drengeh

6. Det totala beloppet som ska betalas

Det totala beloppet som ska betalas &r summan av krediten och
kontohavarens samlade kreditkostnader. Det totala beloppet berdknas
utifrén de férutsétiningar som géller dé kontoavtalet ingés samt det
antagandet att hela krediten utnyttjas fullt ut. Eftersom rdntan &r rérlig
utgdr det totala beloppet endast en indikation pé& vad det totala
bgoppet blir.

7. Kortets giltighetstid

Kortets giltighetstid &r begrénsad till sista dagen i den ménad och det
ar som finns praglat pa kortet. Om kontohavaren f3ljt kontovillkoren och
kontot &r aktivt sander NF automatiskt eft utbyteskort till kontohavarens
adress i Sverige.

8. Villkor for anviindning av kort m m

Kortet &r personligt och fér inte lémnas fill eller anvéndas av négon
annan. Det gdller oavsett om dverlémnandet medfér en storre risk for att
kortet anvénds obehérigt eller inte.

Kortet &r en vardehandling och ska férvaras och hanteras p& samma
betryggande sétt som pengar och andra vérdehandlingar.
Kortinnehavaren ska vidta erforderliga atgérder fér att skydda sig mot
att kortet anvéinds obehérigt. Kortet ?

ar t.ex, inte [dmnas kvar obevakat

pé hotellrum, annat fillfalligt boende eller i fordon, véska, jackficka

eller liknande som inte &r under uppsikt. | miliger dér stdldrisken &r

stor ska kort hé&llas under konﬁnuerﬁg uppsikt, t.ex. far kortet aldrig

forvaras bakom ryggen. Exempel pd sadana miliéer &r restauranger,

barer, naﬂklubbmr,qbuﬁker, vénthallar, skolor, flygplatser, simhallar,

omkladningsrum, transportmedel, torg, badstrdnder marknader och

arbetsplatser samt Gven bostad som lamnas olést eller med &ppet

fonster.

Vid inbrott i bostad ska kontrolleras att kortet inte stulits.

Om korfet finns lagrat p& en mobil enhet méste kortinnehavaren hélla

god kontroll och uppsikt &ver enheten. Kortinnehavaren méste vidta alla

rimliga étgérder for att skydda enheten.

Om kortinnehavaren lagrat kortet i en ficinst for kép av digitalt innehaill

(tex musik eller spel) ansvarar kortinnehavaren fér att annan inte har

méjlighet att anvénda de lagrade kortuppgifterna.

Kortinnehavare &r skyldig tillse/férsékra Sii om att det finns tillréckliga

disponibla medel pé kontot fér de uttag, inkép eller betalningar som ska

belasta kontot respektive tillse/férsdkra sig om att eventuell kreditgréins

ej 6verskrids. Detta gdller Gven i de fall eventuellt reserverat belopp

borttagits en tid innan kortet debiteras.

Kort f&r inte anvéndas i strid mot lagstiftning.

Postbefordran av fysiskt kort som inte sker genom NFs férsorg fér endast

ske inom Sverige i rekommenderad férséndelse.

9. NFs riitt att spirra kortet

NF férbehdller sig rétten att spérra kortet pa nagon av féljande grunder:
* om sdker anvéndning av kortet kan &ventyras, exempelvis av

tekniska skdl,



. m”isstanke om icke godkdnd eller bedréglig anvéndning av kortet,
eller

* vid kort med kreditutrymme, en vésentligt skad risk for att
kontohavaren inte kan fullgéra sitt betalningsansvar.

10. Ansvar vid obehdriga transaktioner

10.1 Aterbetalning av obehdrig transaktion

Om en betalningstransaktion genomfdrts utan samtycke fran

kontohavaren eller ndgon annan som enligt kortavtalet &r behsriga

att anvénda kortet (obehdrig transaktion) ﬂ(u reklamation ske enﬁ t

Eunkt 11. NF ska om inget annat fé(lzier av punkt 10.2 &terbetala Eelc
eloppet och dterstélla det debiterade kontot till den stéllning som skulle

ha varit om den obehériga transaktionen inte skett. Om NF Ear rimligt

anledning att missténka att transaktionen &r behérig har NF rét, efter

underréttelse till Finansinspektionen, till en férléingd tid fér undersdkning

av transaktionen innan en eventuell &terbetalning sker.

10.2 Betalningsansvar vid obehériga transaktioner
Kontohavaren och annan som enligt kortavtalet &r behérig att anvénda
kort &r skyldig att:

1. skydda sdkerhetsldsningen som &r knuten till kortet. Med
sd\ﬁerhetslésning som dr knuten fill kortet avses samtliga de
sakerhetslsningar som NF tillhandahéller eller godtar fér
autentiseringsandamal gallande en betalningstransaktion med
kortet, tex personlig kod, fingeraviryckslasning etc, se punkt 2,

2. vid vetskap om att kort kommit bort eller obehorigen anvénts snarast
anmdla detta till NF, se punkt 2, och

3. i dvrigt félja villkoren fér anvéndning av kortet enligt detta avtal.

Ansvar for hogst 400 kr (sjalvrisk)

Om en obehdrig transaktion har kunnat genomfras fill f3lid av att
kortinnehavaren har underldtit att skydda sin sékerhetsldsning, ansvarar
kontohavaren fér beloppet, dock hagst 400 kronor per kort och
reklamation.

Ansvar vid grov ouktsamhet och siirskilt klanderviirt handlande
Om en obehdrig transaktion har kunnat genomfdras till f3lid av att en
skyldighet enligf 10.2 forsta stycket 1-3 ovan dsidosatts genom grov
oaktsamhet, ansvarar kontohavaren fér hela beloppet, dock hégst

12 000 kronor per kort och reklamation. Har kortinnehavaren handlat
sarskilt klandervart majliggjort den obehériga transaktionen ska
kontohavaren st& for hela%érlusten.

Skyldighet att underriitta NF

Aven om kortinnehavaren inte varit oaktsam, ansvarar kontohavaren
for hela beloppet om kortinnehavaren inte underréittar NF utan onédigt
drdjsmal efter att ha fétt kéinnedom om den obehériga transaktionen
(reklamation). Detsamma géller om NF har lémnat kontohavaren
information om transaktionen och kortinnehavaren inte underréttar NF
inom fretton ménader frén det att beloppet belastat kontot.

Transaktioner efter att kortet har spiirrats

Oavsett vad som anges ovan ansvarar kontohavaren inte fér ndgot
belopp som har belastats kontot till f3ljd av att kortet har anvénts efter
det att kortinnehavaren anmdlt att kortet ska sparras. Detta galler dock
inte om kortinnehavaren genom svikligt handlande har bidragit till den
obehériga transaktionen.

Stark kundautentisering

Kontohavaren ansvarar inte fér ndgot belopp som har belastat kontot om
det inte krévts stark kundautentisering nér den obehériga transaktionen
initierades. Detta géller dock inte om kortinnehavaren genom svikligt
handlande har bigrogif till den obehériga transaktionen.

Ovrigt

Kontohavaren - som har betalningsansvar fr obehériga transaktioner

- &r skyldig att betala belopp som paférts kontot genom att detta
dvertrasserats eller beviljad kredit Gverskridits.

11. Reklamation av varor och tjiinster sumt for icke godkiind
och/eller felaktigt g ford betalni ansaktion

Varor och tjiinster

Séljféretaget ansvarar gentemot kontohavaren fér fel eller brist i vara
eller tjéinst, enligt i varje land géllande lagstiftning. Dérfér ska en
reklamation riktas mot sdljféretaget och inte mot NF eller Mastercard.
NF ansvarar enligt Konsumentkreditlagens bestammelser nér det ror si
om anvéndning av kortet i Sverige. Reklamationen ska ske skriftligt, OCEL
méste vara NF tillhanda senast 30 dagar efter att kontohavaren erhallit
kontoutdraget.

Icke godkiind och/eller felaktigt g ford betalning kti
Kontohavare ska omedelbart ta del av och granska den information om
genomférda betalningstransaktioner som gérs tillgéinglig fér kontohavare
av NF pé det sétt som parterna kommit Sverens om.

Kontohavare ska utan onédigt drjsmél frén det att kontohavaren

f&r kénnedom om icke godkanda eller felaktigt utférda betalnings-
transaktioner, och senast 13 méanader efter debiteringsdagen, underrétta
NF harom och begéra réttelse (reklamation). Vid utegliven eller fér sen
reklamation géiller vad som ovan regleras om ansvar vid obehériga
transaktioner i punkt 10.2.

Kortinnehavare &r skyldig att vid reklamation lémna de uppgifter som
NF behdver fér sin ufredning. Vid reklamation av obehérig transaktion
ska polisanmélan p& begdran av NF bifogas.

NF ska omedelbart efter en utredning i fillampliga fall betala tillbaka
beloppet fér den icke godkénda betalningstransaktionen fill kontohavare
och dterstélla det debiterade kontots kontostéllning till den som skulle ha
forelegat om den icke godkénda betalningstransaktionen aldrig hade
agt rum.

12. Kép med delbetalningsvillkor

Kontohavaren kan vid olika tillféllen erbjudas olika finansierings-
alternativ, t ex rantefritt. NF och kontohavaren tréffar separata villkor
for dessa.

13. Riintor och avgifter

Avgifter och skuldréinta utgar enligt de grunder som framgér av NFs
prislista. Géllande prislista finns p& www.forex.se. Priséndringar se
punkt 24.

Om avtalet avslutas av NF eller kontohavare innan den period fér vilken
arsavgift betalats i forskott har géit till anda, har kontohavare rétt ti
daterbetalning av den del av avgiften som avser tiden efter det att avtalet
har avslutats.

Skuldrénta berdknas pé totala kontoskulden och debiteras kontot
mdnadsvis. Réntesatsen fér dndras till kontohavarens nackdel endast

i den utstréickning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, kade
uppléningskostnader fér NF, eller andra kostnadsskningar som NF inte
skaligen gunde fdrutse nar avtalet ingicks. NF ska fillampa avtalsvillkor
om ranteéndringar p& samma sétt till séval nackdel som fordel for
kontohavaren.

NF lémnar meddelande om @ndrad réntesats eller éndrade avgifter fér
krediten innan dndringen bérjar gélla genom ett sarskilt meddelande fill
kontohavare. Se punkf 26.

14. Redovisning av kontostat
Kontoutdrag séinds ut i mitten av varje ménad om transaktioner har
forekommit, eller om det finns kontoskuld pé kontot. P& kontoutdraget
anges det lagsta belopp som ska vara leﬁllhando senast sista
vardagen i betalningsméanaden, och periodens (den géngna
kalenderménadens) rénta.

15. Betalningsansvar

F&r kontot finns en inkdps/kreditgréns som inte far éverskridas. Vid uttag
och kép dér den personliga koden anvénds ska anvindandet av kortet
och den personliga koden anses som kvittering av transaktionen och som
forsékran att inkdps/kreditgrénsen inte dverskrids. Vid kdp mot képnota
ska kontohavaren genom underskrift pa kdpnotan kvittera kdpet och
forsékra att inkdps/kreditgransen inte dverskrids. Uppger kontohavaren
skriftligen eller muntligen sitt kontonummer i syfte att transaktionen ska
péforas kontot anses detta som kvittens av transaktionen. Kontohavaren
ar betalningsansvarig fér kontoskulden.

16. Betalningsvillkor

For kort ska befalning fér samtliga inkép, kontantuttag, skuldréinta
och avgifter vara NF tillhanda senast den sista vardagen i
aviseringsménaden.

For kreditkort @r inbetalningsbeloppet 1/36-del av féregdende periods

kontoskuld, avrundat uppét till ndrmaste tiotal kronor och lagst 200

kronor. S ldnge som skuld féreligger pé kontot behandlar NF samtliga

tillkommande kép och kontantuttag som utnyttjande av kredit.

Fér delbetalningskdp géller att det pa kontoutdraget anges det

laigsta delbelopp som ska vara NF tillhanda senast sista vardagen i

aviseringsmé&naden.

Om betalning av aviserad del av delbetalningsképet ej gérs i tid eller

val av grundvillkorets 1/36-del gérs, beréknas grundvillgorsrénm

pé aviserat belopp (totala skulden pé kontot). Rantan syns pé

nastkommande avisering. Du har upp ill 3 kommande aviseringar

pé dig att betala ikapp ditt delbetalningskép fér att f& tillbaka

delbetalningsvillkoren.

NF kan bestémma att den erlagda betalningen ska hanféras till i

ndmnd ordning upplupen rénta, upplupna avgifter och amorteringar

av utnyttjad kredit. Om betalningen infe erléggs i tid, eller om den

beviljade inkdps- eller kreditgrdnsen har éverskridits, utgér réinta med
Gllande kreditréntesats plus f n 0,5 % per ménad samt att eventuella

gelbetolningskép Svergdr fill grundvillkor, se NFs prislista.

Dessutom tillkommer en avgift fér péminnelseavisering. NF har rétt att

spdrra kontot vid betalningsférsummelse och 6verskrigonde av inkdps/

kreditgréns.

17. Betalningsfria manader

Kontohavare som utnyttjar krediten har rétt till tvé betalningsfria
ménader per kalenderdr, dock ej tvé ménader i félid. Innan en
betalningsfri ménad fér tas ut, méste minst tre ménadsbetalningar

ha bokfdrts p& kontot. Vid delbetalningskdp kan ej betalningsfria
ménader utnyttjas. Ranta och avgifter debiteras dock kontot under den
betalningsfria ménaden.

18. Betalning av kontoskuld i fortid

Kontohavaren har rétt att nér som helst, helt eller delvis betala sin

skuld till NF fére den avtalade férfallotiden utan att NF tillgodordknar
sig nagon erséttning. Om betalningen avser delbetalningskép, ska
kontohavaren i férvag kontakta N?om detta.

NF har rétt att f& betalning i fortid om négon av féljande omsténdigheter
foreligger:

1. kontohavaren &r sedan mer &n en ménad i dréjsmél med betalning
av ett belopp som &verstiger tio procent av kreditfordringen,

2. kontohavaren &r sedan mer &n en ménad i dréjsmél med betalning
av eft belopp som &verstiger fem procent av kreditfordringen och
dréjsmalet avser tva eller Her poster som forfallit vid olika tidpunkter,

3. kontohavaren &r p& annat sétt i vésentligt drjsmaél med betalning,

4. det star klart att kontohavaren genom atf avvika, skaffa undan
egendom eller férfara p& annat sétt undandrar sig att betala sin

skuld.
Vill NF ha betalt i fértid enligt ovan, géller en uppségningstid om minst
fyra veckor efter att NF sdnc?er ett meddelande om uppsagning fill
kontohavaren. Detta meddelande ska séndas i ett rekommenderat brev
adresserat till kontohavarens adress, men meddelandet kan dven komma
kontohavaren tillhanda pé annat sétt. Har NF begért betalning i fortid
enligt punkterna 1-3 ovan, &r kontohavaren infe skyldig att betala i fértid
om det kapitalbelopp, den rénta och dréjsmélsrénta samt de avgifter
som férfulfi)t betalas innan utgéngen av uppségningstiden.

Har kontohavaren tidigare, med stéd av kontobestémmelserna i
foreg&ende stycke, betriats fréin skyldigheten att terbetala hela den
utnyftjade krediten i fortid, kan inte kontohavaren pé& nytt omintetgéra en
uppsagning genom att erldgga betalning, om NF pé nytt har rétt att f&
betalning i fortid med stéd av vad som sags ovan.

19. Dréjsmdlsriinta

Om kontoskulden/delbetalningskép inte betalas i rétt tid ska
kontohavaren betala en séarskild &rlig dréjsmélsrénta p& det férfallna
beloppet till dess betalning sker. Drojsmélsrénta utgér med en réntesats
som framgar av NFs vid var tid géllande prislista. %réismélsréman
redovisas tillsammans med skuldedntan pa avin. Férutom dréjsmalsrénta
tas en p&minnelseavgift ut med belopp som framgér av NFs prislista,
samt kostnader fér in?(osso&tgdrder enligt svensk?ogA

20. Begriinsning av NF:s ansvar

NF &r inte ansvarig for skada som beror p& svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandskt myndighetsatgérd, krigshandelse, strejk,
blockad, bojkott och lockout eller annan liknande omsténdighet.
Férbehdllet ifraga om strejk, blockad, bojkott och lockout gdller Gven om
NF sjalv &r féremal for eller vidtar sédan konfliktatgard.

Skada som har uppkommit i andra fall ska inte erséttas NF om NF
varit normalt aktsam. Féreligger hinder fér NF att verkstdlla betalning
eller vidta annan étgérd pd grund av omsténdighet som anges i férsta
stycket far étgérden skjutas upp till dess hindref har upphért. | héndelse
av uppskjuten betalning ska NF, om rdnta ar utfdst, betala efter
rantesats som gallde pa forfallodagen. Ar rénta inte utfést &r NF inte
skyldig att betala rénta efter en hégre rdntesats &n som motsvarar den
av Riksbanken faststéllda, vid var tid géllande referensréntan enligt 9 §
réntelagen (1975:635) med tillégg av 2 procentenheter.

Ar NF till f3lid av omsténdighet som anges ovan férhindrad att ta emot
betalning, har NF fér den tid under vilken hindret férelegat rétt till rénta
endast enligt de villkor som géllde pé férfallodagen.

Fér genomfrande av betalfiéinster géller att NF inte ansvarar i fall av
osedvanliga eller oférutséigbara omsténdigheter som NF inte har ndgot
inflytande 6ver och vars konsekvenser huc?e varit omdiliga for NF att
avvdria trots alla anstrédngningar. NF ansvarar inte heller d& NF handlar
i enlighet med svensk lag eller unionsrtt.

NF ansvarar inte for indirekt skada, om inte skadan orsakats av NFs
grova vérdsldshet.

21. Angerriitt

Kontohavaren har rétt att fréntréda kontoavtalet genom att Iémna eller
sdnda ett meddelande om detta till NF inom 14 gogcr frén den da

da kontoavtalet ingicks, eller frén den dag d& kontohavaren fér dePav
avtalsvillkor och évrig information om detta sker vid ett senare tillfélle &n
vid kontoavtalets ingaende.

Kontohavaren ska snarast och senast inom 30 dagar frén den dag

dé kontohavaren ldmnade eller sinde sitt meddelande om att avtalet
frantréds betala fillbaka hela kreditbeloppet med tilldgg for eventuell
upplupen rénta. Detta géller &ven om det finns flera kontohavare och
endast en av kontohavarna utévat dngerrétten.

Rénta ska utgd frén den dag kontohavaren fick tillgang till krediten fill
och med den dag den &terbetalades till NF.

NF ska snarast och senast inom 30 dagar fréin den dag dé& NF to
emot kontohavarens meddelande om att avtalet fréntréads aterbetala de
avgifter som kontohavaren har erlagt med anledning av krediten med
undantag fér utgifter som NF kan ha erlagt fill det allménna.

22. Agare av kontofordran och éverlatelse

All befintlig och blivande kontofordran pé Kontohavaren égs av NF som
i sin tur har rétt att dverldta/pantsétta cﬁnna samt har rétt att dverldta
rattigheter och skyldigheter under kontoavtalet till annan utan att i férvéig
inhamta Kontohavarens godkénnande.

23. Information angaende uppgiftslimnande till
kreditregister

Uppgift om krediten kommer att Iémnas till UC AB. Detta bolag

stér under fillsyn av Finansinspektionen. NF kommer att féra in

uppgifter om krediten i ett sérskilt kreditregister. Endast banker och
kreditmarknadsféretag har méjlighet att f& information ur registret.
Upplysning lémnas endast om summan av sélunda registrerande krediter
samt cntogt kreditgivare och krediter.

24. Andring av kontobestimmelser

NF har rétt att dndra dessa kontobestdmmelser utan att i férvég inhémta
kontohavares godkénnande. Sédan éndring tréder i kraft tvé ménader
efter det att kontohavare underrdttats om densamma. Om kontohavare
inte godkdnner &ndringen far denne omedelbart och avgiftsfritt séga
upp avialet fére den dag dé& éndringarna tréder ikraft. Samtliga
utfdrdade kort ska &terlamnas ituklippta till NF.

25. Avtalstid och uppsiignin

Kontoavtalet géller ills vidare. Kontohavare och NF fér, oavsett

anledningen hartill, séga upp kontoavtalet. Uppségning av

kontohavaren ska ske senast en ménad i férvag och av NF senast tvé

ménader i férvag.

Om inte kontohavaren fullgér sina skyldigheter enligt dessa

bestdmmelser, eller om kortinnehavaren missbrukar kredit eller kort, har

NF (med de begrénsningar som féljer av konsumentkreditlagen) rétt

att omedelbart séga upp kontoavta'et, varvid kontoskulden omedelbart

forfaller ill betalning. Om s& sker, har NF rétt att spérra anvéndningen

av kort och konto.

NF har dessutom rétt att spérra anvéndningen av korfet och kontot fill

omedelbart upphérande eller vid en senare tidpunkt som NF bestdmmer

om;
.

kontohavaren/kortinnehavaren inte svarar p& NF frégor eller p&
annat sétt inte bidrar fill att NF [8pande uppnér kundiénnedom,

o misstanke féreligger enligt NFs bedémning att kontot och/eller
kortet kommer att anvéndas fér brottslig verksamhet eller i Svrigt
anvéndas i strid med gdllande lagstiftning,

¢ kontohavaren/kortinnehavaren enligt vuc?NF har anledning att anta
p& annat sétt handlar eller kommer att handla pé ett sétt som kan
orsaka NF eller tredje man skada, eller

¢ kontohavaren/kortinnehavaren blir listad p& négon av de
sanktionslistor avseende internationella sanktioner som NF beaktar
i sin verksamhet.

Om kontohavaren avlider, upphér genast kontoavtalet samt samtliga
kortinnehavarens avtal att galla omedelbart, varvid kontohavarens
samtliga kvarstdende forpliktelser dvertages av dédsboet. Om en
kontohavare férsétts i konkurs eller om forvaltare enligt 11 kap

7 § fordldrabalken férordnas upphér kontoavtalet samt samtliga
kortinnehavares avtal omedelbart. Om kontohavaren séger upp
kontoavtalet, ska samtliga kort terséndas ituklippta till Nordea
Finance, 105 71 Slockﬁolm, tillsammans med en skriftlig uppségning
av kontoavtalet.

26. Meddelanden
Om kontohavaren har internetbank, mobilbank eller motsvarande
avtalad internettjénst med NF kan NF [émna information oc|
eddelanden enligt detta avtal via sédan kanal. | annat fall
skickas information och meddelanden via annan elekfronisk
kommunikationstjénst eller per post till den adress som &r registrerad
hos NF eller som i annat fall &r kéind fér NF. Information och
meddelanden som l&mnas via internettjdnst eller annan elekironisk
kommunikationstjénst anses ha nétt kontohavaren s& snart den gjorts
tillgénglig. Brev om krediten, som NF sénder fill kontohavaren ska anses
ha'nétf kontohavaren senast p& sjétte dagen efter avséndandet, om
brevet sants till den adress som &r angiven i avtalet som i annat fall &r
kéind for NF.
Vid &ndring av villkor ska ett meddelande om detta, som lémnats via
en elekironisk kommunikationstjénst sésom internetbank, mobilbank
eller internetiénst anses ha nétt kontohavaren sa snart meddelandet
gjorts ﬁllgangli% och NF uppmarksammat kontohavaren pé defta med
post eller ett elektroniskt meddelande sésom sms, e-post eller annan
elekironisk notifiering.
Vid adress- eller namnéndring ska kontohavaren genast underréitta NF
under adress: Nordea Finance, 105 71 Stockholm. Uppgifterna ska
vara NF tillhanda senast tio vardagar innan éndringen sEa tréida i kraft.

27. Information i siirskilda fall

Vid missténkta sakerhetsrisker och i de fall NF upptdckt och missténker
att en transaktion &r obehdrig kan NF komma att underréitta
kortinnehavaren pé& annat saft én vad som framgér av punkten
Meddelanden/Information om det bedéms vara lémpligt i det enskilda
fallet. Det kan ske genom felefonsamtal, sms eller genom att lémna
meddelande via elektroniskt nofifiering Lpushnotis)A NF kan dé efterfraga
om kortinnehavaren gjort en viss transaktion.

28. Tillamplig lag och domstol sumt prévning vtanfor
domstol

Pé& detta avtal ska svensk rétt vara tillamplig. Om talan vécks av NF ska
tvisten avgéras av svensk domstol. NF har dock rétt att vécka talan vid
domstol i annat land om kontohavaren har hemvist dér eller tillgangar

i det landet.

29. Klagomdlshantering och tvistlosning utanfor domstol
Klagomél avseende krediten eller annat med anknytning till detta avtal
béri forsta hand framféras till den kontaktperson eller enhet inom NF
som tillhandahéllit krediten och avtalet.

Onskar kontohavaren framféra ett klagomél bér det vara skriftligt om
drendets beskaffenhet inte foranleder annat. NF kan nér ett klagomal
har framférts kommunicera med kontohavaren via internettiéinst, brev,
genom telefonsamtal eller i samband med ett fysiskt mote beroende p&
vad som beddms lémpligt i det enskilda fallet.

Vid tvist med NF har kontohavaren méjlighet att vénda sig fill Allménna
reklamationsndmnden (ARN) som &r en némnd fér alternativ tvistlésning.
Adress; ARN, Box 174,101 23 Stockholm, www.arn.se. En anmdlan till
ndmnden méste vara skriftlig. Fér att némnden ska préva érendet finns
bland annat vissa vérde- och tidsgrénser. NF étar sig att medverka i
Allménna reklcmoﬁonsn&mndens%ehcnd|ing av tvisten.

En kontohavare som ingétt ett avtal med NF via internettjéinst och dér
det har uppstatt en tvist som kontohavaren inte har kunnat [8sa med NF
har rétt att anvéinda EU:S online plattform for tvistidsning;
https;//ec.europa/consumers/odr/. Mer information om tvistldsning
online finns p&@ www.konsumenteuropa.se

30. Bellundlingﬁuv personuppgifler

Som personuppgiftsansvarig behandlar NF personuppgifter fér att
leverera de progukter och tjgnster som parterna kommit &verens om
och fér andra dndamél t.ex. fér att fslja lagar och andra regler. Fér
detaljerad information om behandlingen av personuppygifter, vénligen
l&s vidare i Nordeas dataskyddspolicy som ﬁnns p& www.nordea.se/
dataskyddspolicy eller kontakta NF el?;r Nordea. Dataskyddspolicyn
innehdller information om den registrerades réttigheter i samband med
behandlingen av personuppgifter, sasom rétten till information, réttelse,
dataportabilitet, etc.

NF kommer lémna uppgift om kortet fill en databas som hanteras av
Mastercard. Uppgifterna kommer uppdateras nér kortuppgifter éndras,
tex vid utbyte av Eortel. | de fall en kortinnehavare registrerat sitt

kort fér aterkommande betalningstransaktioner hos ett sdljféretag har
sdliféretaget genom databasen méjlighet att f& uppdaterad information
om kortet. Detta fér att kunna genomidra betalningstransaktionerna utan
avbrott och enligt kortinnehavarens avtal med séliféretaget.

31. Extrakort

Huvudkortinnehavaren ansvarar i alla avseenden fér att villkoren for
kortet f8ljs. Kontohavare &r betalningsansvarig mot NF enligt némnda
villkor.

Prislista (fn oktober 2024)

Skuldréinta (aktuell skuldrénta hittar du pé baksidan av kortbrevet) 16,24 %
Eff. rénta vid 20 000 i kredit, &terbetald efter 12 man. 20,80 %
1 /36 av fot. skuld mén. 1-11, resterande mén. 12. Totalt att befala: 23 560 SEK)

Arsavgift 225 SEK
Extrakort 100 SEK
Administrationsavgift per manad 25 SEK

Pappersfakturaavgift 19 SEK (efaktura/Kivra O SEK)
Kontantuttag inom EU, inkl Sverige (l&gsta avgift &r

40 SEK/uttag, uttag hos Forex &r kostnadsfria) 2,00 %
Kontantuttag utanfér EU 0,00 %
Kortavgift vid valutakép p& FOREX Bank 0 SEK
Valutavéxlingspaslag (vid kép i annan valuta &n kortets) 0,00 %

Overtrasseringsranta
Drdjsmélsrénta
Overtrasseringsavgift 125 SEK
Paminnelseavgift 60 SEK
Vi reserverar oss for ev. felaktigheter och @ndringar pé prislistan.

* Mobiloperatérens trafikavgift tillkommer.

Arsranta +6%
Arsranta +6%

Villkor 830



